Servigo Social do Comércio

Sesc Fecomérdo  pepartamento Regional em Roraima
senac Sistema Fecomércio

DESCRITIVO PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO
SESC/RR N2 070/2022 — ESTAGIARIO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O SESC — ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DE RORAIMA, com sede na Rua Aradjo Filho, 947 -
Centro, Boa Vista - RR torna publico no uso de suas atribui¢des legais e nos termos da Lei n? 11.788, de 25
de setembro de 2008, que esta aberto o processo para recrutamento e sele¢ao para preenchimento de
vagas e/ou compor cadastro reserva, de estagidrios remunerados, e designa uma Comissdo de Selecdo,
composta por cinco servidores nomeados pela Direcao Regional, para avaliar, classificar e aprovar os
candidatos, nas condicées alinhadas a seguir:

1. QUADRO DEMONSTRATIVO DO CARGO, REQUISITOS, NUMEROS DE VAGAS, REMUNERAGAO.

a) Ensino Superior em Andamento

C/H Ne de Municioio Turno de Remuneracio Auxilio
Semanal = Vagas i Trabalho § Transporte

Estagiario de Quadro Manhd e/ou
a8 . | 20h BoaVista | Tardee/ou | R$650,00 | R$ 150,00
Tecnologia da Informagao Reserva Noite

1.1 Requisitos: Graduando a partir do 49 semestre de Ciéncias da Computacdo ou Analise e
Desenvolvimento de Sistemas em instituicao reconhecida pelo MEC.

1.2 Atribuigbes: Atendimento de chamados via Help Desk; Administracdo e suporte aos sistemas
operacionais, do Sesc e de terceiros; Cadastro/Atualizacdo dos colaboradores nos sistemas
corporativos; Suporte tecnolégico ao CFTV; Montagem e manutengdao de computadores; Atendimento
do cliente interno de primeiro nivel para solugdes e/ou encaminhamento de chamados; Diagnéstico de
problemas com equipamentos, seja por defeito fisico, problemas de sistemas operacionais ou
aplicagdes; Instalacdo de sistemas operacionais e aplicagdes em computadores, notebooks, roteadores,
tablets e celulares; Configuracdo e instalacao de impressoras.

2. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAR DO PROCESSO SELETIVO.
2.1 O candidato devera ler o descritivo em sua integra e preencher todas as condi¢cdes especificas dele.
2.2 O candidato devera estar regularmente matriculado no curso de graduacao indicado no item 1.1.

2.3 Todos os candidatos, no ato da convocagao para admissdao, devem possuir em sua integralidade a
documentacdo (pessoal e académica) necessaria para o cargo.

2.4 Caso ndo atendam essas condicdes, assim que seja apurada essa situacdo, o candidato sera eliminado,
perdendo sua colocacdo ou vaga.

2.5 E de total responsabilidade do candidato, o custeio de despesas com deslocamento, acomodacdo e
alimentacdo, na ocasido de sua participacao nas diversas etapas do processo seletivo, inclusive na hipotese
de convocacao.

2.6 Os candidatos com deficiéncia e/ou necessidades especiais deverdo indica-las em campo especifico do
site no momento da inscri¢ao.

2.7 Todos os candidatos devem possuir documentacdo comprobatdria, dos REQUISITOS MINIMOS

EXIGIDOS para o cargo (item 1,1), no ato da convocacao.
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2.7.1 Caso ndo atenda essas condigbes, assim que seja apurada essa situagao, o candidato serd eliminado,
perdendo sua colocagdo ou vaga.

2.8 A participagdao no processo seletivo implica a aceitagao integral e irrestrita das condigdes estabelecidas
neste descritivo.
3. DA INSCRICAO

3.1 Asinscri¢des para participar do Processo Seletivo serdo realizadas a partir das 14h do dia 04 de abril de
2022 até as 14h do dia 06 de abril de 2022, unica e exclusivamente por meio do site institucional do SESC,
no link: https://seletivos.sescrr.com.br/.

3.2 Caso o candidato se inscreva em cargo diferente ao que pretende concorrer, deverd enviar um e-mail
para: seletivosesc@sescrr.com.br, durante o periodo de inscricdes, solicitando o cancelamento da
inscricdo, para que possa realizar uma nova inscricdo no processo.

3.3 Admitir-se-a apenas 01 (uma) inscricdo por candidato. Devendo o candidato satisfazer as seguintes
condicdes:

a) Ter idade minima de 16 (dezesseis) anos completos na data da contratacao;

b) Preencher os requisitos basicos exigidos para o cargo pretendido, conforme indicado no item 1 deste
Descritivo;

3.4 N3o serdo permitidas inscri¢cdes fora do prazo indicado.

3.5 O preenchimento da inscricdo com informacbes incompletas ou inveridicas desclassificara
automaticamente o participante.

3.6 Todas as informacdes prestadas no curriculo deverdo ser posteriormente comprovadas por meio de
apresentacdo de documentos que atestem a veracidade das informacdes, conforme item 4 deste
descritivo.

3.7 E de exclusiva responsabilidade do candidato, sob as penas de lei, as informacdes fornecidas no ato da
inscricdo e incorregcao ou auséncia de informacao que leve ao indeferimento de sua inscrigao.

3.8 E de responsabilidade do candidato, realizar sua inscri¢do e imprimir a ficha de inscri¢do, termo de
compromisso e comprovante de inscricdo, o qual deverdo ser assinados e apresentados com as cdpias dos
documentos comprobatdrios de cursos e escolaridade; regularidade no respectivo conselho de classe e de
experiéncia profissional (se houver), quando solicitado pelo SESC/RR (geralmente na fase de Comprovagdo
Documental).

3.9 Nos moldes do paragrafo Unico, do artigo 72, da Resolugdo Sesc 1296/2015, as inscrigdes para este
processo de selecdo estdo limitadas a 100 (cem) candidatos inscritos.

4. DO ENVIO DA DOCUMENTACAO

4.1 Os candidatos que tiverem suas inscricdes homologadas, deverdo comprovar a veracidade das
informacdes prestadas no curriculo por meio desta etapa.

4.2 A convocacgdo para envio da documentagdo serd publicada no site https://seletivos.sescrr.com.br/,
conforme data prevista no cronograma.

4.3 No instrumento convocatério, constard o dia, o hordrio, a relacdio de documentos que devem ser
enviados e demais orienta¢des ao candidato.
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4.4 Os candidatos convocados para esta fase devem encaminhar a documentagao no enderego de e-mail:
seletivosesc@sescrr.com.br.

5. DA ANALISE DA DOCUMENTACAO

5.1 Esta etapa é de cardter eliminatério. Sera feita analise dos documentos, confrontando os requisitos
solicitados com o curriculo recebido para pré-selecao dos candidatos.

5.2 Como critério de selegdo, serdao adotados na analise do histérico académico, as seguintes situagdes:

a) Matricula e frequéncia regular do académico: estara apto o candidato que possuir matricula ativa e
frequéncia regular no ultimo semestre cursado.

b) Desempenho em ambiente tedrico: estara apto o candidato que possuir aprovagdo nas disciplinas do
ultimo semestre cursado.

5.3 Apds a analise, os candidatos aprovados serdo convocados por meio de listagem divulgada no site do
SESC/RR, no link: https://seletivos.sescrr.com.br/, onde constara a data e horario da realizacdo da
préxima etapa.

4.3 N3o serdo divulgados os candidatos ndo aprovados.

5. DA ENTREVISTA E/OU PROVA PRATICA

5.1 Esta etapa é de carater classificatério e/ou eliminatério, busca identificar no candidato, analisando a
sua experiéncia pessoal e profissional, as competéncias comportamentais relacionadas ao cargo (conforme
descricdo constante os itens 1.1 e 1.2), alinhadas a missao, visdo e valores institucionais.

5.2 A entrevista e/ou prova pratica é aplicavel aos participantes classificados na fase de envio da
documentacdo, serd realizada a critério dos gestores das vagas, podendo ser, inclusive, individual ou
coletiva, on-line ou presencial.

5.3 Recomenda-se que os candidatos convocados para esta fase comparecam ao local indicado para
realizacdo da entrevista 30 (trinta) minutos antes do horario fixado para seu inicio, munidos de documento
de identificacdo oficial com foto.

5.4 O total de pontos da entrevista e/ou prova pratica é de 100 (cem) pontos, para alcancar a classificagdo,
os candidatos deverao obter nota igual ou superior a 60 (sessenta) pontos, que correspondem a 60%
(sessenta por cento) do total da entrevista/prova.

5.6 Caso haja Prova Prdtica, serda divulgada por meio do site do SESC/RR, no link:
https://seletivos.sescrr.com.br/, uma lista de convocacdo contendo o formato (on-line ou presencial), o
tema, a data, o hordrio, o local de prova e os aspectos avaliativos com suas respectivas pontuacgdes.

5.7 A composigao da banca é restrita a colaboradores efetivos do SESC-RR.

6. DA NOTA FINAL DO PROCESSO SELETIVO

6.1 A nota final no Processo Seletivo sera o somatério das pontuagdes obtidas em todas as fases realizadas,
totalizando 100 (cem) pontos. Para alcangar a classificagdo, os candidatos deverdo obter nota igual ou
superior a 60 (sessenta) pontos.

6.2 Os candidatos serdo classificados em ordem decrescente, de acordo com o somatorio final.
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7. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

7.1 Em caso de empate na nota final, os critérios de desempate seguirdao a seguinte ordem:
a) Ser universitario comerciario e/ou dependente de comerciario.

a) O candidato que obtiver a maior nota na Entrevista e/ou Prova Pratica.

b) O candidato que tiver a maior idade civil.

8. DO APROVEITAMENTO DOS CANDIDATOS CLASSIFICADOS

8.1 Os candidatos classificados neste processo seletivo irdo compor um banco de cadastro reserva, por
ordem de classificacdo final, para ser utilizado de acordo com a necessidade da Instituicdo.

8.2 O contrato de estagio tem duragao de 12 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo, de acordo
com o interesse das partes e disponibilidade orcamentaria do SESC/RR.

8.3 O cadastro reserva sera limitado a 10 (dez) candidatos por vaga, com vistas a garantir a renovacao da
busca de talentos no mercado local.

8.4 Este processo seletivo tem prazo de validade de 01 (um) ano, podendo ser prorrogado, a critério do
SESC/RR, no maximo por igual periodo, contando a partir da data da divulgacdo do resultado final do
processo seletivo.

9. DA ADMISSAO

9.1 Apds o resultado, havendo disponibilidade da vaga, o setor de Gestdo de Pessoas convocarda o
candidato apto, solicitando a documentacdo exigida para a contratacdo (ANEXO I). O candidato terd 03
(trés) dias uteis para se apresentar na instituicdo, a contar da data de publicacdo da convocacdo.

9.2 Apds a entrega da documentacdo completa para admissdo, o setor de Gestdo de Pessoas o
encaminhara para o exame admissional e abertura de conta saldrio. Na oportunidade, também sera
entregue o Termo de Compromisso de Estagio para o candidato.

9.3 O candidato, a partir da data do recebimento do Termo de Compromisso de Estagio, devera levar para
assinatura na instituicdo de ensino e devolvé-lo ao SESC-RR no prazo estipulado.

9.4 A ndo devolugdo do Termo de Compromisso de Estagio ao SESC/RR, no prazo estabelecido, acarretara
o cancelamento do contrato de estagio do candidato.

9.5 E de inteira responsabilidade do candidato e da instituicdo de ensino o atendimento dos prazos
estabelecidos pelo SESC-RR para devolucdao do Termo de Compromisso de Estagio.

9.6 Para efeitos financeiros, a vinculagao do candidato ao contrato de estagio contara a partir da data
estipulada no Termo de Compromisso de Estdgio, devidamente assinado pelas partes interessadas, e
devolvido ao SESC/RR.

9.7 A admissdo do candidato, se dara somente apds a abertura de conta salario e entrega do Atestado de
Saude Ocupacional — ASO e do Termo de Compromisso de Estagio ao setor de Gestdo de Pessoas.
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9.8 Caso os itens 9.1 e 9.7 ndo sejam atendidos, implicara na desclassificagdao do candidato, ficando o SESC
amparado a chamar o préoximo classificado para assumir a vaga existente. Tal medida serd para que nao
haja prejuizo ao andamento nos processos da area solicitante.

10. DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1 Com a finalidade de garantir principios constitucionais como publicidade, transparéncia, moralidade,
igualdade e oportunidade, o SESC publica em seu site todas as vagas disponiveis, além de informacgdes
relevantes para o conhecimento dos interessados.

10.2 A participagao do candidato no processo seletivo implicara no seu pleno conhecimento e aceitagao
das normas e condicdes estabelecidas neste processo seletivo, das quais ndao poderda alegar
desconhecimento. Sendo igualmente de sua responsabilidade o acompanhamento das informacgbes
divulgadas no endereco eletrénico: https://seletivos.sescrr.com.br/, ndo sendo aceito qualquer tipo de
justificativa e/ou recurso quanto a isso.

10.3 Em conformidade com a Lei n? 11.788, art. 17, §52, dez por cento (10%) das vagas ofertadas sdo
reservadas as pessoas portadoras de deficiéncia, as quais terdo a classificacdo computada em separado dos
demais candidatos, devendo se submeter e ser aprovado em todas as fases do processo seletivo. Caso nao
haja demanda, as vagas serdo preenchidas pelos demais candidatos aprovados.

10.4 Cabera ao SESC/RR a divulga¢do do Resultado Final, o qual serd publicado no endereco eletrénico:
https://seletivos.sescrr.com.br/.

10.5 Todas as informacdes, acerca do presente processo seletivo, serdo devidamente publicadas no site:
https://seletivos.sescrr.com.br/.

10.6 Os itens deste Descritivo poderdo sofrer eventuais alteracGes, atualizacGes ou acréscimos, enquanto
ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disse respeito, ou até a data de convocacdo dos
candidatos para a prova correspondente.

10.7 O SESC/RR podera cancelar o presente processo seletivo, em qualquer fase que se encontre, por
decisao circunstanciadamente justificada pelo 6rgao responsavel pelo cancelamento.

10.8 Os candidatos aprovados ao final do processo serdo chamados oportunamente pelo SESC/RR para as
vagas publicadas ou de acordo com as demandas e necessidades da Instituicao.

10.9 A comissdao do Processo Seletivo poderd anular as provas ou admissao do candidato a qualquer
tempo, desde que seja verificada falsidade de declaracdo ou irregularidade nas provas em que se
submeter.

10.10 Os candidatos estrangeiros deverdo estar com a situagdo regularizada no Pais.
10.11 O SESC/RR ndo arcara com despesas de deslocamento e mudanga dos candidatos aprovados.

10.12 Aos casos omissos, bem como as duvidas surgidas na aplicacdo deste Descritivo serdo elucidados
pelo Nucleo de Gestdo de Pessoas.
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10.13 O presente Descritivo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicdes em
contrario.

10.14 Em caso de vagas ofertadas em outras unidades do SESC-RR localizadas fora da capital Boa Vista,
serdo de responsabilidade do candidato despesas com transporte, hospedagem/moradia e outros, em
todas as fases do processo seletivo, incluindo em caso de contratacgao.

Boa Vista, RR — 04 de abril de 2022.

A Comissao.
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ANEXO I-DOCUMENTOS DEADMISSAO OBRIGATORIOS

SITUACAO

DOCUMENTOS ORIGINAIS

1 (UMA) FOTO 3X4

TIPO SANGUINEO

SITUACAO

DOCUMENTOS ORIGINAIS E COPIAS

CURRICULO

CARTEIRA DE IDENTIDADE (RG)

CARTEIRA NACIONAL DE HABILITACAO (CNH)

CADASTRO DE PESSOA FISICA (CPF)

TITULO DE ELEITOR E COMPROVANTE DA ULTIMA VOTAGCAO

CERTIFICADO DE RESERVISTA (P/ HOMENS DE 18 A 45 ANOS)

CARTEIRA DE SAUDE ATUALIZADA

CARTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)

CARTAO DE VACINA

CERTIDAO NASCIMENTO, CASAMENTO OU UNIAO ESTAVEL

COMPROVANTE DE RESIDENCIA ATUALIZADO

COMPROVANTE DE ESCOLARIDADE

CONTA CORRENTE (BANCO DE SUA PREFERENCIA)

*N3o sera aceito conta poupanca (013) ou conta corrente facil com a operagdo (023).

SITUACAO

DEPENDENTES E CONJUGE

CERTIDAO DE NASCIMENTO OU CARTEIRA DE IDENTIDADE (RG)

CADASTRO DE PESSOA FiSICA (CPF)

CARTAO DE VACINA OU EQUIVALENTE (PARA FILHOS DE ATE 06 ANOS)

DECLARAGAO ESCOLAR (FILHOS ATE 14 ANOS)

CARTAO DO SISTEMA UNICO DE SAUDE (SUS)

FILHOS MAIORES DE 14 ANOS: RG; CPF; SUS
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ANEXO Il- SOLICITAGAO DE NOTA

REQUERIMENTO

SOLICITAGAO DE NOTA

Eu, , candidato (a)
do Processo de Recrutamento e Selecdo n? / , para o cargo de
CPF n? , solicito o acesso ao detalhamento de minha nota da fase de:
( ) Entrevista( ) Prova Pratica - aplicada em / /

Em / /

Assinatura candidato (a)

Recebido por:
Data: / /

Horario:

PARA USO DA AREA DE GESTAO DE PESSOAS

Oralidade e Desenvoltura: Expressdo oral, dominio e a aptiddo técnica para o exercicio da funcdo,
capacidade de expressar o pensamento com clareza e objetividade. (até 25 pontos);
NOTA OBTIDA PELO CANDIDATO:

Interagdo com os Envolvidos: Capacidade de interagir, socializar-se, interacdo social e demostrar
habilidade de comunicacdo. (até 25 pontos);
NOTA OBTIDA PELO CANDIDATO:

Postura Profissional: Conjunto das caracteristicas pessoais e as atitudes demostradas, linguagem corporal.
(até 10 pontos);
NOTA OBTIDA PELO CANDIDATO:

Administracdo do Tempo: Capacidade de se expressar durante o tempo estabelecido, clareza de ideias,
visdo de futuro. (até 10 pontos).
NOTA OBTIDA PELO CANDIDATO:

Capacidade Técnica: aptidao técnica para exercicio da funcdo (até 30 pontos).
NOTA OBTIDA PELO CANDIDATO:

Membro da Comissdo dos Processos Seletivos SESC-RR
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